Contra viento
y marea

A unos dias de arribar a su segundo aniversario.
Smart Scale, se hace acreedor al Certificado de
Calidad 1SO 9001:2008

A menos de dos afos del arran-
que de Smart Scale, las dificultades
no han sido obstaculos para su cre-
ciente desarrollo y al contrario,
han significado el aliciente para
buscar la mejora continua; por ello,
ademas de luchar contra las adversi-
dades nacionales decidié enfrentarse
a un reto aun mayor al llevar a cabo
los procedimientos de calidad con exac-
titud, perfeccion y seguimiento constante
con un sélo objetivo: la satisfacciéon total de
sus clientes y socios de negocios en la industria
farmacéutica. El gran equipo Smart Scale.

Finalmente la licenciada Fabiola Trigueros ex-
presé con entusiasmo: “Agradecemos la confian-
za de nuestros clientes, haciendo posible lograr
el I1SO 9001:2008; compromiso cumplido para ser
la compania de servicios integrales mas confiable,
mas eficiente, que siempre estd en la busqueda
de la perfeccién y evaluada con estandares inter-
nacionales. Smart Scale ha logrado su segundo
objetivo desde su inicio, la Certificacion, un paso
mas para lograr el liderazgo”. R_

Colaboradores y amigos de Smart Scale.

Por lo anterior, el pasado 3 de febrero, en una
emotiva ceremonia a la que asistieron sus cola-
boradores y socios comerciales, Smart Scale recibio
el certificado de calidad ISO 9001:2008, de manos
de American Trust Register S.C., Organismo Certi-
ficador de Sistemas de Gestion a nivel internacio-
nal, convirtiéndose en la primera empresa en su / .
ramo en contar con esta preciada distincion que é SmartScale &
garantiza que sus procesos son especificos, efi- - | For Precise Decisions
cientes y debidamente controlados. ' |

“Lo mejor de haber alcanzado la norma ISO
9001:2008 es considerarla como un componente 3 )

P e s El seiior Sergio Chabolla, maestro
mas y no como un fin Gltimo, por lo que Smart 4 ceremonias.

Scale’ ha wg;cgado un largo camino, ya quedlfa mzjlor':a Smart Scale cuenta con cuatro
coptllr?ua lebe ser un concepto presente diaa ||a , unidades de negacio:
sefalo José Maria Aceves, su Gerente Comercial. Smart Data, Media Soft CRM,

Proscape CLM y Marketimetric2.




